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Die Verwendung intralingualer Untertitel
beim Einsatz audiovisueller Medien:

Hindernis oder Hilfe fiir den Fremdsprachenerwerb?

Glinter Burger (Kempen)

1. Einleitung

Untertitel, die sich beim Abspielen audiovisueller Medien (DVD, Fernsehen mit
Teletext 0.A.) einblenden lassen und die in der Sprache abgefasst sind, die auf
der Tonspur zu horen ist, werden als intralingual bezeichnet; intralingual sind
also z.B. franzosische Untertitel zu einem franzdsischsprachigen Spielfilm. Da-
riiber, ob die Benutzung solcher intralingualer Untertitel (im Folgenden: L2-UT)
hilfreich oder schédlich fiir den Erwerb einer Fremdsprache ist, gehen die Mei-
nungen auseinander. Beflirworter halten zumindest ihren zeitlich begrenzten und
phasenweisen Einsatz vor allem bei schwer verstdndlichen Passagen des Audio-
kanals fiir legitim, um motivationsmindernde Frustration bei den Lernenden zu
vermeiden (z.B. Burger 1989), aber etwa auch um sprachliche Strukturen an-
schaulicher zu machen (Nobili 1995). Kritiker befiirchten dagegen, dass bei
diesem Verfahren das Horverstehen gar nicht oder nur minimal trainiert wird
und damit ein Hauptziel der Verwendung audiovisueller Medien verfehlt wird
(z.B. Real 2006). Im vorliegenden Beitrag wird versucht, auf die in der Uber-
schrift formulierte Frage eine — wenigstens vorldufig giiltige — Antwort zu fin-
den. Eine Klirung ist umso dringlicher, als eine immer gro3ere Zahl audiovisu-
eller Medien, die im Unterricht einsetzbar sind, die Moglichkeit der Zuschaltung
von L2-UT bietet. Dies gilt auch fiir die romanischen Sprachen: So liegen etwa
viele franzdsische Spielfilme, die von Didaktikern bereits als Lernmaterial emp-
fohlen wurden (vgl. Burger 2000ff.), auf entsprechend ausgestatteten DVDs vor
(z.B. Jean de Florette, L histoire d’Adele H., Le fabuleux destin d’Amélie Pou-
lain). Manche speziell fiir den Unterricht aufbereitete, mit Arbeitsbiichern verse-
hene Spielfilmeditionen — schon sehr frith etwa 4 aventures de Reinette et Mira-
belle (Nobili & Barboni & Malandain & Vicher 1997) oder jiingst die Reihe E's-
pariol con peliculas (z.B. Samy y yo, Lerner 2008) — verfiigen iiber L2-UT.

Selbstlernmaterialien fir den heimischen PC oder fiir den Einsatz im Com-
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10 Giinter Burger

puterraum — z.B. Jules et Jim als interaktive DVD-ROM (Capretz 2006) — bieten
fast immer die Option, L2-UT einzublenden. AuBBerdem sind bei mehreren Sen-
dungen aus verschiedenen Genres, die vom franzosischen Fernsehsender 775
ausgestrahlt werden, L2-UT einsehbar.

Um einigermallen gesicherte Aussagen iiber die Wirkung von L2-UT auf die
Lernenden machen zu konnen, wurden fiir diesen Aufsatz ca. fiinfzig einschlé-
gige empirische Untersuchungen ausgewertet, deren Ergebnisse im Anschluss
komprimiert dargestellt werden. Ahnliche Forschungsiibersichten sind bereits
von Danan (2004), Gambier (2007) und Diaz Cintas & Ferndndez Cruz (2008)
zusammengestellt worden. Der vorliegende Beitrag unterscheidet sich jedoch in
dreierlei Hinsicht von diesen Arbeiten: Erstens beschrinke ich mich auf Unter-
suchungsergebnisse zum Effekt von L2-UT, wihrend in den anderen Ubersich-
ten auch Forschungsresultate zur herkommlichen inferlingualen Untertitelung
(Soundtrack im fremdsprachlichen Original, Untertitel in der Muttersprache der
Zuschauer) sowie teilweise zur sog. ,umgekehrten Untertitelung® (Audiospur in
der Muttersprache der Lernenden, Untertitel in der Fremdsprache) referiert wer-
den. Diese beiden Formen der Untertitelung sind jedoch m.E. fiir den Unterricht
von geringem Interesse und eigentlich nur bedeutungsvoll fiir Selbstlernsituatio-
nen. Zweitens werden im vorliegenden Beitrag Untersuchungen vernachléssigt,
bei denen keine echten Filme oder Fernsehsendungen bzw. Ausschnitte daraus
verwendet wurden, sondern etwa in einem Computerprogramm lediglich Ton-
aufnahmen von einzelnen Wortern und entsprechende Schrifteinblendungen
kombiniert wurden (z.B. Bird & Williams 2002), um Untertitelung zu simulie-
ren. Da die Resultate solcher Simulationen, die sich ja von einem richtigen Film
oder einer Fernsehsendung erheblich unterscheiden, nur in eingeschrianktem
Mal aussagekriftig sind, werden sie hier nicht beriicksichtigt (obwohl sie die
Schlussfolgerungen, zu denen der vorliegende Beitrag kommt, durchaus stiit-
zen). Drittens werden etliche Veroffentlichungen in die Argumentation einbezo-
gen, die von den oben erwidhnten Autoren iibersehen wurden. Dabei handelt es
sich z.B. um Arbeiten aus Taiwan und vor allem aus Japan, wo die Untertite-
lungsforschung eine lange Tradition hat.

In den nachfolgenden Abschnitten wird beschrieben, welchen Effekt L2-UT

bei den Lernenden haben in Bezug auf das Verstehen audiovisueller Texte, die
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Entwicklung der Horfertigkeit, die Erweiterung des Wortschatzes, die Verbesse-
rung der Sprechfertigkeit sowie hinsichtlich der Motivation. Danach werden

noch einige Anregungen fiir den Einsatz von L2-UT im Unterricht gegeben.

2. L2-UT und das Verstehen audiovisueller Texte

Die meisten Untersuchungen (u.a. anhand von Spiel- und Dokumentarfilmen,
Nachrichtensendungen, Musikvideos) versuchen nur herauszufinden, ob L2-UT
das Verstehen audiovisueller Texte erleichtern. Bis auf wenige Ausnahmen (z.B.
Hung 2001, Tsai 2004) kommen sdmtliche Untersuchungen erwartungsgemaf
zu einem positiven Ergebnis. Demnach erfassen insbesondere Lernende, die sich
ungefahr auf dem Niveau B1/B2 des Gemeinsamen Europédischen Referenzrah-
mens oder hoher befinden, die Inhalte in der Regel deutlich besser, wenn L2-UT
zugeschaltet werden (z.B. Vanderplank 1990, Shang-lkeda 1994, Chung 1999,
Li 1999, Liversidge 2000b, Yoshino & Kano & Akahori 2000, Hwang 2003,
Bravo 2006, Cheng 2006, Uehara & Minegishi & Oguma & Yamazaki & Akai-
wa 2007, Bianchi & Ciabattoni 2008, Guichon & McLornan 2008). Dies gilt
meistens auch unabhingig von der Gestaltung der Untertitel; die Lernenden pro-
fitieren von ihnen, gleichgiiltig ob der Soundtrack wortwdrtlich (Garza 1991,
Markham & Peter & McCarthy 2001) oder verkiirzt (Baltova 1999/2000, Mark-
ham & Peter 2002/2003) wiedergegeben wird. Am groBten scheint der Effekt zu
sein, wenn die Untertitel bereits kurz vor dem entsprechenden Tonteil wahr-
nehmbar sind (Yoshino & Kano 2000), was aber aus didaktischer Sicht wohl
eher kontraproduktiv ist, da auf diese Weise dem Lesen gezielt Prioritdt vor dem
Horen eingerdumt wird. Das Verstehen kann auch bei Lernenden, die sich noch
unterhalb des B1-Niveaus befinden, durch L2-UT erleichtert werden (Markham
1989, Cunha 2007). Dies funktioniert jedoch zumeist nur, wenn die audiovisuel-
len Texte exakt auf den Leistungsstand der Lernenden abgestimmt sind (Danan
1992, Guillory 1998) oder eine vollstindige, wortgetreue Wiedergabe der Ton-
spur erfolgt (Park 2004), aber selbst dann nicht immer (Taylor 2005). Bei inter-
aktiven Computerprogrammen mit Filmausschnitten profitieren schwichere Ler-
ner von L2-UT vor allem, sofern die Software den Benutzern die Kontrolle iiber
den Einsatz der Untertitel — wie schnell, wie oft etc. — iiberldsst (Shea 2000). Be-

sonders hilfreich sind L2-UT offenbar, wenn die durch den Soundtrack vermit-
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telten Informationen nicht durch passende Bilder verstirkt werden (Ton-Bild-
Schere), z.B. bei talking head-Programmen (Markham 1992/1993), und wenn
die Lernenden mit dem Inhalt wenig vertraut sind, etwa weil ihnen kulturelles
Hintergrundwissen fehlt (Markham 2000/2001). Bei sehr actionbetonten Filmse-
quenzen ist die Wirkung von L2-UT eventuell eingeschrinkt, weil die Bilder
dann wahrscheinlich die ganze Aufmerksamkeit der Betrachter auf sich lenken
(Chiquito 1995).

3. L2-UT und die Entwicklung der Horfertigkeit

Die Annahme, dass durch das Einblenden von L2-UT zwangslaufig die Verbes-
serung der Horfertigkeit behindert wird, ist auf den ersten Blick plausibel. Aller-
dings zeigen schon mehrere Untersuchungen, die — wie die im vorigen Abschnitt
erwahnten Arbeiten — lediglich das unmittelbare Textverstehen testeten, dass
solch eine pauschale Aussage nicht unbedingt gerechtfertigt ist. Seriwong
(1992), Markham (1999), Huang & Eskey (1999/2000), Markham & Peter
(2002/2003) sowie Chang (2003) benutzten nimlich zur Messung des Textver-
standnisses Tests mit Hortexten (Wortwiedererkennungsaufgaben und/oder Mul-
tiple-Choice-Verfahren mit einer Horkomponente), und stets schnitten die Ler-
nergruppen, die L2-UT lesen konnten, besser ab als die Probanden, die diese
Moglichkeit nicht hatten. Freilich sagen diese Ergebnisse allenfalls etwas tiber
den momentanen Effekt von L2-UT auf die Horfertigkeit aus, jedoch nichts iiber
deren langfristige Wirkung, wenn iiber einen grofleren Zeitraum immer wieder
entsprechende Medien eingesetzt werden und danach allgemeine Hortests durch-
gefiihrt werden, die nicht speziell auf die Inhalte der verwendeten Medien abge-
stimmt sind. Die Langzeitexperimente, die dieser Frage nachgehen, sind unter-
schiedlich angelegt und kommen teilweise zu Resultaten, die nur begrenzt aus-
sagekriftig sind. Der Grad des Horverstehens war bei Lernergruppen, die fiinf-
zehn Wochen lang im Unterricht Spielfilme entweder mit L2-UT oder mit her-
kommlichen interlingualen Untertiteln betrachteten, identisch (Taura & Taura
2001); der Einsatz von Filmen ohne Untertitel wurde hier jedoch leider nicht ge-
testet. Letzteres gilt auch fiir die Untersuchung von Uematsu (2004/2005), bei
der allerdings die Probanden, die sich Filme mit L2-UT ansahen, besser ab-

schnitten als die Gruppe, in der interlinguale Untertitel verwendet wurden. Go-
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mes (2006) verglich Lernende, die ein Jahr lang ein Lehrbuch einschlieBlich der
darin vorgesehenen Horiibungen bearbeiteten, mit Probanden, die dasselbe Lehr-
buch ohne dessen Hormaterialien benutzten, dafiir aber regelmiflig Filmaus-
schnitte mit L2-UT sichteten. Die Leistungen im Bereich des Horverstehens wa-
ren am Ende des Experimentes bei beiden Gruppen nahezu identisch. Von einer
Beeintrachtigung der Horfertigkeit durch L2-UT konnte hier also keine Rede
sein; indessen ist nicht auszuschlieen, dass die Verwendung von Filmausschnit-
ten ohne Untertitel zu einer noch hoheren Horleistung gefiihrt hitte.

Am eindeutigsten gegen einen stark negativen Effekt von L2-UT sprechen die
Ergebnisse der nachfolgend beschriebenen Untersuchungen. Zweiundsiebzig
Lernende, die wahrend zehn Wochen eine interaktive Videodisk entweder mit
oder ohne L2-UT verwendeten, wiesen am Schluss keinen statistisch signifikan-
ten Unterschied in der Horfertigkeit auf (Smith & Shen 1992). Ogasawara
(1994) fiihrte zwei Versuche durch: Im ersten Versuch arbeiteten einhundert-
zwoOlf Lernende dreizehn Wochen lang mit zwei Spielfilmen (und weiteren Hor-
materialien); im zweiten Versuch wurden zwei Gruppen von jeweils sechsund-
fiinfzig Teilnehmern verglichen, die anstelle der Spielfilme Nachrichtensendun-
gen benutzten. In beiden Féllen schnitten die Lernenden, die die Spielfilme bzw.
Fernsehnachrichten ohne Untertitel sahen, bei abschlieBenden Hortests nicht sig-
nifikant besser ab als die Gruppen, denen L2-UT zur Verfligung standen. Zu
einem dhnlichen Ergebnis fiihrte Kikuchis (2002, 2003) Experiment, der die
Horleistung von einhundertsiebzig Lernenden maB, die {iber einen Zeitraum von
dreiundzwanzig Wochen zwei Spielfilme mit oder ohne L2-UT bearbeiteten;
auch hier waren die Unterschiede zwischen den Probanden am Ende nicht signi-
fikant. Bei einer fiinfwochigen Unterrichtsreihe, die Hwang (2003) mit fiinf-
zehnminiitigen Videos fiir achtzig Lernende durchfiihrte, war die Horleistung
der Gruppe, die L2-UT lesen konnte, zuletzt sogar signifikant besser als die der
Probanden, die auf Untertitel verzichten mussten.

Als Fazit ldsst sich festhalten: Fiir die Vermutung, dass der Einsatz von
L2-UT fiir die Entwicklung der Horfertigkeit sehr nachteilig ist und dass durch
den volligen Verzicht auf L2-UT das Horverstehen stets besser geschult wird,
fehlt der empirische Beweis; alle referierten Studien legen im Gegenteil den

Schluss nahe, dass beides nicht der Fall ist. Dieses Resultat ist umso bemerkens-
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werter, als manche Lernende berichten, dass sie sich oft mehr auf die L2-UT als
auf den Tonkanal konzentrieren (Caimi 2006, 95; sieche auch Yang 2005, 104),
und Untertitel offenbar hiufig selbst dann reflexhaft mitgelesen werden, wenn
dies fiir das Verstindnis unnotig ist (Stewart & Pertusa 2004, 442).

4. L2-UT und Wortschatzerweiterung

Stimmen Ton und L2-UT weitgehend iiberein, dann ist anzunehmen, dass neues
Vokabular durch diese zweikanalige Prdsentation besser behalten wird. Diese
Hypothese wurde in mehreren Experimenten getestet, mit fast immer positiven
Ergebnissen. Jugendliche, die neun Wochen lang Ausschnitte aus Sendungen
des Bildungsfernsehens entweder mit oder ohne L2-UT anschauten, hatten am
Ende signifikant mehr neue Worter gelernt, wenn ihnen die Untertitel zur Verfi-
gung standen (Neumann & Koskinen 1992). Eine Wiederholung des Experi-
ments mit erwachsenen Probanden fiihrte zum selben Ergebnis (Koskinen &
Knable & Markham & Jensema & Kane 1995/1996). Bei Bianchi & Ciabattoni
(2008), die Tests mit zwei Spielfilmausschnitten durchfiihrten, hatten Lernende,
die L2-UT lesen konnten, eine Woche nach der Sichtung der Sequenzen mehr
neues Vokabular im Gedichtnis behalten als die Probanden der Gruppe ohne
Untertitel. Ein dhnlicher Versuch mit einem kurzen Dokumentarfilm, bei dem
der Vokabelerwerb zwei Wochen nach der Filmvorfiihrung iiberpriift wurde,
fiihrte zu einem vergleichbaren Resultat (Baltova 1999/2000). Auch bei Yuksel
& Tanriverdi (2009), die die Erweiterung des Vokabulars einen Monat nach der
Darbietung eines Ausschnitts aus einer Fernsehserie testeten, schnitt die Gruppe,
die L2-UT sehen konnte, besser ab; allerdings war das Resultat nicht signifikant.
Vanderplank (1990, 226) berichtet, dass in einem Experiment mit L2-untertitel-
ten Fernsehprogrammen aus verschiedenen Genres deutlich messbare Fortschrit-
te im Wortschatz vor allem bei denjenigen Lernenden zu beobachten waren, die
sich bewusst auf die in den Sendungen benutzte Sprache konzentrierten, etwa in-
dem sie sich Formulierungen notierten. Stellt man in Rechnung, dass alle hier
beschriebenen Studien auler der letztgenannten inzidentiellen Worterwerb un-
tersuchten, der ohne vertiefenden Unterricht stattfand, so ist davon auszugehen,

dass der niitzliche Effekt von L2-UT in einem normalen Lehrgang, wo neues



