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	DEDICA

	Questo libro è dedicato a tutte le vittime di stress severo sul posto di lavoro, alle famiglie delle vittime di guerra e alle comunità vittime di ingiustizie nel mondo.

	La mia dedica speciale va a tutti i grandi maestri che sono nati sul pianeta Terra per insegnarci l'importanza dell'unità e della cura, e a tutti i leader aziendali che hanno contribuito a diffondere una gestione basata su valori.

	La mia più profonda gratitudine va ai medici, agli infermieri, alle forze dell'ordine e a tutti i volontari che hanno rischiato la loro vita per la lotta contro il Covid-19 e per salvare la specie umana. Dedico questo libro anche a loro.

	La mia dedica si estende anche alla comunità scientifica, che ha reso la nostra vita più sana, confortevole e sicura. Essa svolge un ruolo importante nel progresso della comunità umana su questo pianeta, facendo chiarezza sui segreti della natura e sfatando il falso.

	



	




	PREMESSA

	"Vasudev è immerso da decenni nell'impegno per lo sviluppo umano. Le sue tecniche pratiche e semplici si concentrano sui risultati e sugli esiti, al di là della semplice produttività. Sono già state utilizzate e hanno portato benefici a individui e organizzazioni. Le intuizioni contenute in questo libro devono essere trattate con rispetto e riverenza. Gli strumenti e gli esercizi contenuti nel libro possono supportare il vostro cambiamento nel raggiungere l'equilibrio per diventare un esecutore e un collaboratore più saldo. Ora sta a voi decidere... la voce è quella di lui, ma la scelta è vostra".

	Yazdi Jehanggir Bankwala

	Relatore Internazionale

	Collaboratore di "Spirituality and Ethics in Management" Co-autore di "Integrating Corporate Values in Journal of Human Values".

	"È positivo che Vasudev abbia manifestato i suoi 29 anni di esperienza di lavoro dando forma in maniera collaborativa a un libro sull'"Intelligenza Collaborativa (IC) sul Luogo di Lavoro". Questo libro fornirà soluzioni positive ai molti problemi che abbiamo riscontrato in tutte le sfere della nostra vita, compresa quella lavorativa. 

	

	Molte volte, in ambito lavorativo, gli individui si sforzano solo di cercare una risposta alla domanda "Cosa ci guadagno io?" Ora, con Intelligenza Collaborativa, ci auguriamo che la domanda si sposti su "Cosa ci guadagniamo noi quando raggiungiamo un risultato in maniera collaborativa?", nella costruzione di team di collaborazione. 

	

	Un senso di vera collaborazione ha luogo quando la mente, il cuore e le parole collaborano armoniosamente. Questo si può ottenere solo quando l'intelligenza personale si fonde collettivamente per creare un'intelligenza collaborativa. L'autore ha spiegato come questo si realizza nei sei principi dell’Intelligenza Collaborativa sul luogo di lavoro. 

	

	Ringrazio l'autore per essere riuscito a mettere insieme le sue intelligenze individuali per dare vita a un libro che fa fare un salto, dal lavoro di squadra al vero lavoro collaborativo, che non ha luogo solo sul posto di lavoro, ma in ogni attività che svolgiamo. Questo è possibile conducendo una vita collaborativa e simbiotica che passa dall' "Io" individuale al "noi" collaborativo. Con questo libro, collaboriamo per celebrare".

	Asohan Satkunasingham

	Autore di "A+B=C, Practical Guide for Students to Develop Attitude and Behavior for Character Building", un Best Seller malese.

	Co-autore di “Are YOU the Missing Piece?" Un Best Seller Internazionale



	




	PREFAZIONE

	Benvenuti in un paradigma evolutivo che fornisce soluzioni non solo ai problemi odierni sul posto di lavoro, ma anche anche a quelli di vita. Con questo libro mi presento ai lettori come un amico che desidera condividere un bagaglio di saggezza unico in un linguaggio semplice (o almeno spero). Questo libro auspica a creare un cambiamento in ogni essere umano. So che porterà una chiarezza significativa, che porterà a una maggiore felicità a livello personale e a un maggiore lavoro e spirito di squadra con le persone con cui si lavora. Vi prego di perdonarmi per il mio ignorare le regole di scrittura di un libro. Voglio parlare solo con il cuore. I lettori sono incoraggiati ad ascoltare le mie parole anche con il loro CUORE. Questo è il modo più efficace per comprendere l'Intelligenza Collaborativa (IC).

	

	È possibile lavorare felicemente in un team che ha uno scarso spirito e lavoro di squadra?

	Il lavoro e lo spirito di squadra sono riconosciuti a livello mondiale come la base del successo organizzativo. Creano le condizioni per la felicità lavorativa e riducono il turnover del personale. Tuttavia, in base alla mia esperienza, sembra che ci sia un'enorme quantità di negligenza e ignoranza nel raggiungerli. Ciò è dovuto all'idea che il comportamento degli altri non sia sotto il nostro controllo. Questo rende il lavoro di squadra una cosa "fuori controllo", una questione di mera "speranza". 

	Esiste una sorta di "filo conduttore" che accende lo spirito di squadra e il lavoro di gruppo in un team, oltre alle capacità e all'atteggiamento coordinato dei membri del team. Questo libro cerca di rivelare questa specifica comprensione. Spero che i lettori siano sufficientemente attenti per scoprirla. È semplice, ma potrebbe sembrare astratto per la nostra mente complessa; tuttavia, è tranquillamente percepibile dopo un'attenta contemplazione. Permettetemi di dare qualche suggerimento. Sperimentare la propria felicità o il proprio successo è una cosa, ma sperimentare la felicità e il successo di tutti a livello collettivo è un'altra cosa. Sono esperienze di livelli diversi dentro di noi. Passare da una mentalità individualista (al singolare) a una universale (al plurale) cambia completamente le tendenze comportamentali, le competenze e le sensibilità. Quando ogni membro di un gruppo (famiglia/team/organizzazione/società, ecc.) passa dal perseguire la felicità individuale al perseguire la felicità universale, il gruppo funziona in modo più intelligente per raggiungere i propri obiettivi di benessere e successo.   Questo costituisce la prossima evoluzione della coscienza dell'umanità. Non sarete più gli stessi quando avverrà il cambiamento.

	Attualmente, le persone che operano al di là di una mentalità individualista sono poche e sono diventate grandi leader. Il materiale contenuto nel libro, per queste persone assume un carattere di buon senso. Tuttavia, la maggioranza non sarà in grado di relazionarsi facilmente ad esso, per cui devo esprimermi con una mentalità molto personale e renderlo semplice ai fini dell'apprendimento. La profondità del materiale sarà in funzione della vostra profondità.

	Le competenze del gruppo sono assimilabili, ma l'Intelligenza del Gruppo non lo è. Le intelligenze non possono essere insegnate, ma possono essere potenziate quando mettiamo in pratica la saggezza e gli strumenti correlati. Questo libro rivela il modo in cui aumentare l'Intelligenza Collaborativa nelle relazioni, soprattutto tra i membri del team con cui si lavora, al fine di aumentare l'intelligenza del team. 

	Ho alle spalle 3 decenni di esperienza lavorativa e 30 anni di formazione, consulenza e coaching nel mondo aziendale. Sulla base di queste esperienze, ho scoperto che le persone in generale non sanno come conciliare la felicità personale con le prestazioni. Sembra che non siano in grado, come gruppo, di creare un ambiente di lavoro felice e armonioso, parallelamente a un buon rendimento. Le buone prestazioni sembrano andare di pari passo con lo stress. Ciò significa che, se si vuole essere un buon performer, ciò va di pari passo con la disponibilità a sopportare un maggiore stress. Credo che la "serietà delle prestazioni" abbia messo in ombra la felicità lavorativa, che a mio avviso è stata presa alla leggera. Non sto dicendo che la performance debba essere sacrificata per la felicità. Al contrario, si tratta di dissipare l'illusione che si cela dietro l'infelicità vissuta sul posto di lavoro, durante le prestazioni impegnative. La felicità è un'esperienza interiore che stimola la creatività, la passione per il lavoro, la tolleranza e la voglia di andare avanti. Avere lavoratori felici e con ottime prestazioni è un vero e proprio jackpot. La "performance" non dovrebbe essere considerata un fattore che incute timore o nemico della felicità.

	

	



	




	Chi Dovrebbe Leggere Questo Libro?

	

	Questo libro è inteso per persone di ogni estrazione sociale che lavorano. Questo libro è un "must" per i leader che sono interessati a gestire le persone in modo adeguato al raggiungimento di una crescita sostenibile delle loro performance aziendali. Non è inteso per l'analisi scientifica o il dibattito, trattandosi solo della mia saggezza, dei miei strumenti, delle mie metodologie e dei miei suggerimenti basati su 3 decenni di esperienza lavorativa. Vuole essere uno spunto per una riflessione profonda e per la scoperta di se stessi.

	

	Da un punto di vista universale sull'"essere umano", mi chiedevo se possiamo definirci "la specie più intelligente della terra", perché siamo l'unica specie che crea stress, si annoia, si preoccupa, si suicida e uccide i propri simili. Siamo l'unica specie che mette in pericolo l'ecosistema e il benessere del pianeta in tanti modi. A mio parere, stiamo gradualmente distruggendo il mondo e il futuro delle generazioni a venire, senza renderci conto della nostra ignoranza. Sarò felice di sbagliarmi. Ma ho il forte sospetto che i lettori saranno d'accordo con me.

	

	Esiste un tipo di ignoranza simile, che pervade l'ambiente aziendale e che ostacola il profitto e il progresso dell'organizzazione. Scopriamo di più a riguardo leggendo pazientemente questo libro.

	

	

	Il benessere del pianeta e il benessere delle organizzazioni si basano fondamentalmente sugli stessi principi.

	

	

	

	

	



	




	DA DOVE ORIGINA IL MATERIALE DI "INTELLIGENZA COLLABORATIVA SUL LUOGO DI LAVORO"

	

	La ricerca ha avuto inizio nel 2005, a seguito di un'esperienza unica nel suo genere. Un'esperienza che ho difficoltà a verbalizzare. Ho avuto un risveglio dentro di me, nel cuore della notte, e ho sperimentato una forte ondata di idee e concetti che scorrevano nella mia mente. Si trattava di contenuti che offrivano nuove aree di chiarezza, che mettevano ordine nella gestione delle persone e riducevano lo stress umano nel mondo aziendale. La consapevolezza stessa del materiale brillava come una sorta di luce bianca e dorata, e ho avuto una forte intuizione: "DEVI PORTARE QUESTO AL MONDO. IN MOLTI STANNO SOFFRENDO". Per quanto possa sembrare strano, credetemi, è stato un momento privo di dubbi e di limiti. Qualcosa mi ha costretto ad alzarmi fisicamente e a scrivere i testi, e ad abbozzare i concetti. Incredibilmente, l'intero materiale è stato strutturato nell'arco di 2 ore. Il materiale, che allora era chiamato "2P Paradigm", ora è diventato parte di questo libro. Da lì il materiale si è evoluto in "Collaborative Intelligence". Il giorno dopo, ho rassegnato le mie dimissioni da direttore e socio e me ne sono andato a mani vuote, con un vecchio computer portatile. Ovviamente è stato uno shock per tutti, non so da dove siano venuti il coraggio e il cuore di lasciare andare un'azienda che io e il mio socio avevamo costruito negli ultimi 5 anni. Quasi il 40% del materiale di questo libro proviene dal materiale "2P Paradigm". 

	Il mio interesse per il termine "Intelligenza Collaborativa" è nato durante uno dei miei momenti di riflessione profonda, riflettendo sul perché le organizzazioni con cui sono impegnato, hanno costantemente problemi di comunicazione e di lavoro di squadra, nonostante gli innumerevoli sforzi per migliorarli. Mi chiedevo anche perché, a quanto pare, il miglioramento della comunicazione e del lavoro di squadra sfugge al controllo personale. Un fattore chiave è la mancanza di "Senso di Appartenenza". I metodi istruttivi o autocratici usati dai leader per imporre il lavoro di squadra, a mio avviso, uccidono il senso di appartenenza dei membri del team. Di fatto, lo stile di leadership autocratico, spesso porta i membri a funzionare in modo meno intelligente quando devono collaborare come team. Di conseguenza, il termine "IC", rappresentato come Intelligenza Collaborativa, è apparso sullo schermo della mia mente come un'intuizione, analogamente a come Intelligenza Intellettuale (Intellectual Intelligence) viene coniato come II (IQ), e Intelligenza Emotiva (Emotional Intelligence) come IE (EQ). Ho pensato che forse si trattava di un termine già esistente. Ho quindi consultato Wikipedia e, con mio grande stupore, ho scoperto che Zan Gill, un Teorico dell'Evoluzione, aveva già parlato di Intelligenza Collaborativa, e che, e il termine IC era usato anche da alcune persone. La storia del termine "Intelligenza Collaborativa" o "IC", come si legge in questo libro, affonda le sue radici negli studi scientifici sull'evoluzione delle specie, condotti da diversi scienziati. I meccanismi evolutivi attraverso i quali le specie si adattano per aumentare l'efficacia funzionale nei loro ecosistemi sono il fondamento dei principi dell'intelligenza collaborativa. Il biologo evoluzionista Ernst Mayr ha scoperto che, la competizione tra individui non contribuirebbe all'evoluzione delle specie, se gli individui fossero tipologicamente identici. Le differenze individuali sono necessarie per l'evoluzione. Secondo Mayr, questo principio corrisponde al principio dell'autonomia collaborativa nella nostra società umana. L'Autonomia Collaborativa è il talento e il coinvolgimento  unico degli individui nella collaborazione verso un obiettivo comune. Tutto ciò ha dato il via alla mia esplorazione del come i team nelle organizzazioni possano evolvere in team più intelligenti.

	

	Nota: L'abbreviazione "IC" viene qui utilizzata per rappresentare l'Intelligenza Collaborativa. Analogamente a come II sta per Intelligenza Intellettuale e IE per Intelligenza Emotiva.

	

	Ho visto l'IC come l'anello mancante e l'elemento determinante per il successo organizzativo. Mi sono reso conto che molti degli attuali problemi organizzativi sarebbero scomparsi se l'IC fosse stata messa in atto. Ritenevo che non ci fosse molta enfasi sull'IC nel mondo aziendale, tranne che nelle società scientifiche o accademiche. Considerando il quadro generale, ho condotto una "Ricerca e Sviluppo" per conto mio. Mi ci sono voluti 4 anni per testare, compilare e creare il materiale di IC per il mondo aziendale, e sono giunto a metodi e strumenti applicabili per aumentare l'IC di un'organizzazione. Questo libro è il risultato di tali scoperte. Sentivo che la soluzione di fondo per molti problemi organizzativi era stata finalmente trovata, ma l'aspetto dell'empowerment dell'IC era leggermente complesso. Sono stati condotti altri 2 anni di ricerche e test su come formare un team e aumentare la sua IC. L'IC può essere compresa e sviluppata in modo efficace solo attraverso un processo interattivo, e non attraverso lezioni frontali. Ho combinato i miei metodi di apprendimento esperienziale con il materiale di IC per aumentare efficacemente l'IC di un team. Abbiamo scoperto una nuova metodologia di formazione per aumentare l'IC nelle organizzazioni. Prende il nome di "Team Chemistry Rewiring Process", ed è un processo di allineamento delle relazioni che consente ai team di lavorare in modo coeso, al fine di ottenere risultati migliori. 

	

	Sostengo pienamente il punto di vista di Zan Gill, che ritiene che si tratti di un bisogno fondamentale per il progresso dell'umanità, e che ce ne sia un disperato bisogno. Le sono grato per aver gettato le basi scientifiche. Ho ampliato l'argomento per migliorare il benessere umano sul luogo di lavoro, e vorrei che questo materiale arrivasse a tutti in tutto il mondo. Credo che in questo settore siano necessarie ulteriori ricerche e sviluppi. Spero che altre persone capaci si facciano avanti con passione in questo settore, per strutturare meglio queste conoscenze, e renderle più accessibili alle istituzioni educative e formative.

	

	Molte idee condivise in questo libro, sono frutto di intuizioni profonde che mi hanno fatto pensare che sia urgente trasmettere questo materiale al mondo attraverso di me. Sebbene i concetti e il materiale contenuti in questo libro sembrino di “comune buon senso”, sembra esserci un fattore X dietro il materiale che sta premendo per raggiungere la società. Ha già mostrato i suoi frutti attraverso i corsi di formazione da me condotti in tutta la nazione (Malesia). 

	



	




	

	Cari lettori, questo è un libro interattivo. Riflettiamo attentamente sulle seguenti domande:

	

	
		L'armonia, il lavoro di squadra e la felicità sul posto di lavoro sono davvero importanti per noi nel luogo di lavoro? 

		Possiamo permetterci di prendere questi aspetti alla leggera? 

		Siamo abbastanza intelligenti da raggiungere facilmente questi obiettivi?

		Siamo in grado di percepire la necessità di aumentare la nostra intelligenza come comunità umana, in modo da poter coesistere armoniosamente sul lavoro e nella vita, ed evolvere verso una vita di maggiore prosperità per l'intera umanità? 
 

		Non lo consideriamo un nostro obbligo nei confronti della generazione futura?



	Queste semplici domande, se considerate con onestà, ci aiuteranno a stimolare e guidare la nostra mente, e a trovare soluzioni alle questioni importanti della vita, spesso date per scontate dalla massa. Il materiale contenuto in questo libro è incentrato sul benessere dell'uomo, soprattutto sul luogo di lavoro. Il suo scopo principale è quello di spingere i limiti umani al livello successivo, in modo che le persone nelle organizzazioni possano vivere in modo efficiente, in armonia con gli altri e dimostrando più intelligenza mentre lavorano o vivono insieme. 

	Per quanto riguarda il mondo aziendale, come coach aziendale posso dire che ci sono molti manager che tendono a essere più operativi che strategici. Spesso sono presi dalla loro lotta quotidiana contro eventuali catastrofi, e perdono di vista il quadro generale. La mia natura, come consulente o coach, è spesso quella di farli riflettere e di allontanarli per un po' dai loro problemi/caos, e di farli guardare a come le questioni possono essere risolte strategicamente. 

	

	

	La scarsa collaborazione a livello strategico è la causa dell'accumulo di problemi nelle organizzazioni.

	

	

	

	Io e il mio team eravamo assolutamente convinti che la scarsa collaborazione fosse la causa principale di molti problemi sul posto di lavoro. Abbiamo scoperto i fattori che contribuiscono a ottenere un'alta collaborazione, evidenziati nei capitoli successivi. 

	

	In qualità di consulente di problem-solving, vengo spesso incaricato dalle organizzazioni per la risoluzione dei loro problemi. Invariabilmente molti dei loro problemi, a mio avviso, sono risolvibili con semplici mezzi di collaborazione, eppure sembra essere la cosa più difficile da fare per loro. Ho notato che le soluzioni ai loro problemi possono essere trovate più facilmente, se tutti i diretti interessati si riuniscono e collaborano efficacemente senza alcun egoismo legato alle loro idee. Se mettiamo insieme le nostre menti, tutto è possibile.

	

	Mi sono sempre chiesto perché le discussioni si svolgono senza problemi quando sono presente nel gruppo. Spero che non suoni egoistico, ma è la verità. Abbiamo discusso, raccolto idee, pianificato, negoziato e risolto montagne di problemi irrisolti, ma non è così quando lascio il compito al team. Spesso si lasciano andare a tendenze di "attacco-difesa" per questioni banali e perdono di vista l'obiettivo principale, ovvero si sentono demotivati a lavorare insieme. Mi sono reso conto che l'IC è alta in mia presenza per via del modo in cui conduco le discussioni. Probabilmente questo è uno dei vantaggi che ha una parte terza. L'IC sembra diminuire quando è lasciata a loro, perché la chimica lavorativa negativa che si è formata in tutte le loro interazioni passate sembrava avere un'influenza molto forte sul loro comportamento.  Vedevo chiaramente che il gruppo diventava meno intelligente in mia assenza, a quel punto mi è venuto in mente che esiste una cosa chiamata" Intelligenza del Gruppo". La parola " Intelligenza Collaborativa" è apparsa nella mia mente dal nulla e l'ho vista immediatamente come l'anello mancante ai fini dell'eccellenza del team. Dopo aver controllato, ho scoperto che la parola "Intelligenza Collaborativa" esisteva già, e che alcuni Teorici dell'Evoluzione ne parlavano in modo altamente scientifico. Solo di recente, altri hanno iniziato a parlarne da una prospettiva comune. Questa è stata l'esperienza che ha stimolato l'argomento dell'IC in me. 

	

	

	Il vero anello mancante per molti dei problemi sul luogo di lavoro è la mancanza di empowerment dell'IC.

	

	Un'altra notevole consapevolezza, che ho raggiunto personalmente nel tentativo di risolvere i problemi organizzativi, è che sembra esserci una chimica interpersonale invisibile in tutte le interazioni umane, la quale influenza la qualità della comunicazione e del comportamento. Si tratta di un'area cruciale che non può essere data per scontata. Mi sono interessato a fare un'analisi in quest'area, e ho identificato questa chimica interpersonale come una sorta di "Campo dell'Intelligenza". L'ho vista come una componente dell'Intelligenza Collaborativa che si manifesta visibilmente come buon lavoro di squadra, buona comunicazione e buona costruzione delle relazioni. Ho compreso che l'allineamento della chimica è la chiave per incrementare l' Intelligenza Collaborativa sul luogo di lavoro.

	

	In base alla mia osservazione, tutte le organizzazioni in generale desiderano continuamente migliorare il lavoro di squadra e la comunicazione. Questi due fattori sono più importanti di qualsiasi altra cosa per avere successo negli affari, oltre ad avere il prodotto o il servizio giusto. Tentare di migliorare il lavoro di squadra e la comunicazione è sinonimo di aumentare l'Intelligenza Collaborativa (IC) nel team. Ho sentito il disperato bisogno di condividere il nostro lavoro sul materiale dell'IC con il mondo intero, fornendo prospettive logiche e strumenti pratici per aumentare l'IC nelle loro organizzazioni. Mi è chiaro che quasi tutte le organizzazioni sono attualmente prive di comprensione dell'IC, per questo non hanno un buon controllo sul lavoro di squadra e sulla collaborazione all'interno dei dipartimenti e tra i dipartimenti. Dopo molti dibattiti, analisi, riferimenti incrociati con altri consulenti e discussioni con molti leader di organizzazioni, mi sono reso conto che questo materiale sull'IC è estremamente necessario, e deve essere articolato correttamente per ottenere maggiori risultati. È così che è nato questo libro. Ho visto nel materiale qui presente l'attuale anello mancante per le prestazioni dei team. Sono convinto che dietro questo materiale si celino enormi profitti per il mondo aziendale.

	

	Cari lettori, vi chiedo umilmente di avere una mente aperta nei confronti delle prospettive condivise in questo libro. Provate a percepire lo spazio di chiarezza che voglio condividere con voi, senza l'interferenza di definizioni e pregiudizi personali. L'umiltà è fondamentale per comprendere efficacemente i pensieri e le intuizioni evidenziati, necessari per un'effettiva comprensione e applicazione. Mi scuso umilmente se il mio inglese non è "perfetto" e per qualsiasi altra cosa che possa condizionarvi negativamente durante la lettura di questo libro. Dal vostro punto di vista, potrei sbagliarmi su alcune delle informazioni e delle idee condivise qui. In tal caso, vi prego di perdonarmi e di proseguire con le cose su cui siete d'accordo.  Il mio scopo ultimo è quello di aiutare ad acquisire una maggiore saggezza. Tutte le affermazioni che non sono supportate da fatti concreti sono solo mie opinioni personali, e i lettori sono liberi di accettarle, rifiutarle o essere indifferenti. Le informazioni sono lasciate al lettore per verificare intuitivamente se ne è convinto o meno.  In ognuno di noi c'è una persona saggia che entrerà in relazione con i pensieri qui espressi. Vi chiedo di entrare in contatto con l'io saggio che è in voi durante l'interazione con questo libro. Quando si interagisce con le informazioni e le conoscenze tempestive condivise in questo libro, si è portati a percepire la presenza di un "lavoro più grande". Faccio affidamento su questa nobile nozione per innescare in voi l'interesse a diffondere la conoscenza dell'IC a tutti coloro che vi circondano. Se possibile, avviate una ''Ricerca e Sviluppo'' più approfondita sulle realtà dell'IC, e aggiungete altri riferimenti per dimostrare un'applicazione più semplice e risultati più rapidi. 

	

	Nota importante: Non sprecate energie in analisi ossessive o in dibattiti su queste prospettive mentre leggete questo libro. L'Intelligenza Intellettuale (II) da sola non è in grado di comprendere adeguatamente l'IC. Se ci sono disaccordi, solitamente sono legati a una definizione o a una questione contestuale. Le persone hanno le loro definizioni e i loro riferimenti (giusti/sbagliati), e possono essere molto sensibili quando le loro convinzioni vengono messe in discussione. Ognuno è libero di non essere d'accordo, ma vi chiedo di essere aperti a nuove opinioni. Siate aperti a guardare le cose dal mio punto di vista, per un po'. Alcuni degli argomenti trattati qui possono essere oggetto di discussione. Consentire il dissenso è una buona cosa, vi incoraggio fortemente a cercare un chiarimento e di comprendere veramente, prima di essere in disaccordo. Questo libro si propone come una sorta di strumento di innesco del risveglio di ciò che è sempre stato presente, ma che è stato oscurato dalle nostre abitudini mentali egocentriche e dai nostri riferimenti. Le organizzazioni e le persone sulla Terra hanno inevitabilmente bisogno di questa saggezza. Non si tratta di qualcosa che non si conosce. C'è un'intelligenza intuitiva dentro di voi che riconoscerà il contesto qui condiviso. Il fine è quello di risvegliare ciò che già conoscete. 

	

	

	L'intelligenza risvegliata dentro di voi ha la soluzione o la guida per gestire i vostri problemi sul posto di lavoro e nella vita in generale.

	

	Il seguente "Learning Mindset" sarà utile non solo per ottimizzare la comprensione di questo libro, ma anche per vivere un'esperienza di cambiamento:

	

	
		ASCOLTATE LE PAROLE: Percepire con la massima attenzione e con un cuore umile.

		SVUOTATE LA MENTE: Lasciare andare tutti i pregiudizi, il concetto di "aver ragione" e le aspettative del passato.    

		COINVOLGIMENTO TOTALE: Percepite ogni parola, mettetela in relazione con la vostra esperienza e partecipate pienamente alle prospettive con anima e cuore.



	

	Con grande affetto

	Vasu dev

	(Autore)

	

	

	

	NON DATE MAI PER SCONTATO IL MATERIALE QUI CONDIVISO. DIETRO A TUTTE LE PERDITE DELLA NOSTRA VITA CI SONO ALCUNE COSE IMPORTANTI CHE POTREMMO AVER DATO PER SCONTATE.
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